Ankieta na temat aktualnej sytuacji w zaktadach
europejskiego przemystu lotniczego i kosmicznego

A. Zaktad i osoba do kontaktu

air

project

Demographic change and employment
in European aerospace industry

Nazwa zaktadu Osoba do kontaktu

Kraj E-mail

Adres Telefon

Zaktad jest ... |:| samodzielnym podmiotem |:| czescig koncernu
Prosze poda¢ nazwe koncernu

Zaktad jest ... |:| producentem finalnym (OEM) |:| poddostawca

i produkuje:

B. Sytuacja w zakresie zatrudnienia w roku 2016

1.

llu pracownikoéw jest zatrudnionych na dzier 1 marca 2016 r.?

Normalne warunki
zatrudnienia

Ogétem

Mezczyini

Kobiety

Niepewne warunki
zatrudnienia

Ogodtem

Meiczyini: Kobiety

. L. Osoby zatrudnione na
Pracownicy zatrudnieni na state J
czas okreslony
. Pracownicy
tym: Produkcja
wiym: ) tymczasowi
fym: Administracia Osoby zatrudnione na
wim: ] umowy o dzieto
t Rozws; / Inne
m.
WAVm: Konstrukcja
2. Jaki bedzie prawdopodobnie rozwdj sytuacji w zakresie zatrudnienia w okresie 2016-2017?

prawdopodobnie zmniejszenie o

State miejsca pracy

bez zmian

prawdopodobnie zwiekszenie o

miejsc pracy

miejsc pracy

prawdopodobnie zmniejszenie o

Osoby zatrudnione
na czas okreslony

bez zmian

prawdopodobnie zwiekszenie o

miejsc pracy

miejsc pracy

prawdopodobnie zmniejszenie o

Pracownicy tymczasowi

bez zmian

prawdopodobnie zwiekszenie o

miejsc pracy

miejsc pracy

prawdopodobnie zmniejszenie o

Osoby zatrudnione
na umowy o dzieto

bez zmian

[ OooOdoooono

prawdopodobnie zwiekszenie o

miejsc pracy

miejsc pracy
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3. Wspieranie mtodych pracownikéw i zapewnienie wykwalifikowanej kadry: Jakie formy ksztatcenia istniejg w
firmie?

Liczba

=
o

Forma ksztatcenia Tak

mezczyzni | kobiety ogotem

System dualny (zaktad/szkota)

Praktykanci

Ksztatcenie w catosci w zaktadzie

Ksztatcenie w catosci w szkole zawodowej

Szkota z praktyka

Rozne miejsca nauki (sie¢ edukacyjna)

(O OOOO
NN

Studia dualne (szkota wyzsza/zaktad)

C. Struktura wiekowa i podnoszenie kwalifikacji

1. Aktualna struktura wiekowa: Do jakich grup wiekowych nalezg zatrudnieni pracownicy?

Wiek zatrudnionych

15 - 24 lata 25-34 lata 35-44 lata Jaka jest srednia wieku
zatrudnionych pracownikow?

45 - 54 |ata 55 - 59 lat 60 lat i wiecej |:|

w latach

2. llu pracownikéw w grupie wiekowej ,,60 lat i wiecej” pracuje w petnym i niepetnym wymiarze czasu pracy?

Pracownicy w grupie wiekowej ,,60 lat i wiecej“

Petny wymiar Niepetny wymiar

Ogétem
czasu pracy czasu pracy

3. Jakie konkretne przedsiewziecia i instrumenty sg stosowane w zaktadzie w kontekscie strategicznych dziatan
kadrowych majacych na celu pokrycie przysztego zapotrzebowania na wykwalifikowanych pracownikéw?
(prosze zaznaczy¢ wtasciwq kratke, jesli dane przedsiewziecia i instrumenty sq stosowane)

Prosze rowniez podac, czy uczestniczqg w tym podmioty reprezentujqgce pracownikow.

Udziat podmiotu

Instrument Stosowanie X .
reprezentujacego pracownikéw
B
TAK NIE Tak Nie rak
danych

Regularne okreslanie zapotrzebowania na
wykwalifikowanych pracownikéw

Analiza potrzeb w zakresie podnoszenia kwalifikacji

Zaktadowe programy podnoszenia kwalifikacji

Ponadzaktadowe programy podnoszenia kwalifikacji

Programy rozwoju personelu i organizacji

Programy wspierania absolwentéw szkét

Programy podtrzymywania wiezi z bytymi uczniami
zawodu, ktérzy rozpoczynaja studia

Programy rekrutacji wykwalifikowanych pracownikéw
(zagranicznych)

Inicjatywy na rzecz wykwalifikowanych pracownikow
(w szkotach, uczelniach, na rynku pracy)

Strategiczna wspotpraca ze szkotami i/lub uczelniami
w zakresie wspierania mtodych pracownikéw

(1 O O 000000 o
(1 O O 000000 o
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"Dziatania kadrowe a demografia"

Czes$¢ A) Sytuacja w zaktadzie

Prosze ocenié trafnos¢ poszczegdlnych stwierdzen w odniesieniu do
danych grup pracownikow wedtug skali od 1 = tak do 5 = nie.

Prosze odpowiedzieé na kazde pytanie osobno dla poszczegdlnych grup
pracownikow (produkcja, rozwéj/konstrukcja, administracja).

Grupa pracownikow

Produkcja Rozwdj/Konstrukcja Administracja

1|23

H
(%]

1|23

F =3

5|12 3

H
(]

tak nie | tak nie | tak nie

przewaznie
tak
czesciowo
raczej nie
przewaznie
tak
czesciowo
raczej nie
przewaznie
tak
czesciowo
raczej nie

Pozyskiwanie pracownikow

1.1

Na rynku pracy jest coraz mniej mozliwosci
znalezienia mtodych pracownikow.

1.2

Wychodzimy z zatozenia, ze zmiany
demograficzne na naszym regionalnym rynku
pracy bedg w przysztosci skutkowaty
problemami z pozyskiwaniem pracownikéw.

1.3

W naszej firmie zatrudniamy réwniez osoby
starsze.

1.4

Ogtoszenia o wolnych stanowiskach pracy
formutujemy zawsze w taki sposéb, aby
dotrzec réwniez do osdb starszych.

1.5

Ksztatcimy regularnie ucznidéw zawodu i z
reguty zatrudniamy ich w naszej firmie.

Podnoszenie kwalifikacji i tworzenie warunkdéw pracy sprzyjajgcych uczeniu sie

2.1

Z reguty wystepuja u nas kompleksowe
zadania wymagajace dtuzszej praktyki i
wiedzy opartej na doswiadczeniu.

2.2

Mamy wystarczajgce informacje na temat
kwalifikacji, ktore bedg w przysztosci
wymagane w zaktadzie.

23

Mamy wystarczajgce informacje na temat
niezbednych potrzeb w zakresie podnoszenia
kwalifikacji pracownikow.

2.4

Prowadzimy regularnie rozmowy z wszystkimi
pracownikami, aby okresli¢ ich potrzeby w
zakresie podnoszenia kwalifikacji i omdéwic
kwestie dalszego rozwoju zawodowego.

2.5

Oferujemy pracownikom w naszej firmie
ustawiczne szkolenia w celu dalszego rozwoju
ich kwalifikacji.

2.6

Zadania dla poszczegdlnych pracownikow lub
grup pracownikow celowo ksztattujemy w taki
sposob, aby umozliwic ,training on the job".

2.7

Pracownicy w naszej firmie pracujg najczesciej
w grupach lub zespotach.

ffw GmbH - Gesellschaft fiir Personal- und Organisationsentwicklung
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"Dziatania kadrowe a demografia"

Czes$¢ A) Sytuacja w zaktadzie

Prosze ocenié trafnos¢ poszczegdlnych stwierdzen w odniesieniu do
danych grup pracownikow wedtug skali od 1 = tak do 5 = nie.

Prosze odpowiedzieé na kazde pytanie osobno dla poszczegdlnych grup
pracownikow (produkcja, rozwéj/konstrukcja, administracja).

Grupa pracownikéw Produkcja Rozwdj/Konstrukcja Administracja

1/2 34/ 51|23 |4|5|1,2 |3 4|5
9 (o] [} &’ o (9] E Q Q
S 2| S N 2| < S S| =

tak [S S| S | © |nie |tak |[S S| S | T |nie |tak |S S| S | T | nie
v * 8| O v T 8| O v T ¢8| 9
N N S N N S N N S
S Q < S Q < S Q -~

2.8

Zwracamy uwage na to, aby pracownicy od
czasu do czasu mogli wykonywac inne zadania
lub zmieni¢ stanowisko pracy doskonalgc w
ten sposéb umiejetnosé uczenia sie.

2.9

Sprawdzamy regularnie, czy nasi starsi
pracownicy biorg udziat w szkoleniach w
zaktadzie tak samo czesto jak pracownicy
mtodsi.

2.10

Aktywnie wspieramy udziat starszych
pracownikéw w szkoleniach.

2.11

W szkoleniach zaktadowych stosujemy
metody nauki dostosowane do wieku badz
wymogow ksztatcenia oséb dorostych.

2.12

Nasi pracownicy w Srednim i starszym wieku
radzg sobie z nowymi technologiami tak samo
kompetentnie jak nasi mtodsi pracownicy.

2.13

Spektrum zadan wykonywanych przez
starszych pracownikéw jest tak samo szerokie
jak w przypadku mtodszych pracownikéw.

2.14

Dbamy o to, aby nasi starsi pracownicy tak
samo czesto jak mtodsi pracownicy pracowali
na stanowiskach pracy, na ktérych wazna role
odgrywajg nowe technologie i rozwigzania.

2.15

Obsadzajgc stanowiska pracy w zaktadzie nie
stosujemy granic wiekowych.

2.16

Dajemy naszym pracownikom mozliwos¢
skorzystania ze specjalnego urlopu
(sabbatical) w celu doskonalenia zawodowego
lub regeneracji sit.

Promocja zdrowia i warunki pracy dostosowane do wieku pracownikéw

3.1

Okreslone stanowiska pracy badz okreslone
rodzaje prac w naszym zaktadzie sg
problematyczne z punktu widzenia wieku (np.
praca wymagajgca wysitku fizycznego, praca o
wymuszonym tempie pracy, duze obcigzenia
w otoczeniu pracy).

ffw GmbH - Gesellschaft fiir Personal- und Organisationsentwicklung
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"Dziatania kadrowe a demografia"

Czes$¢ A) Sytuacja w zaktadzie

Prosze ocenié trafnos¢ poszczegdlnych stwierdzen w odniesieniu do
danych grup pracownikow wedtug skali od 1 = tak do 5 = nie.

Prosze odpowiedzieé na kazde pytanie osobno dla poszczegdlnych grup
pracownikow (produkcja, rozwéj/konstrukcja, administracja).

Grupa pracownikow

Produkcja

Rozwdj/Konstrukcja

Administracja

1|23

H

1

2

3

F =3

5

2 | 3

H
(]

tak

przewaznie
tak
czesciowo
raczej nie

nie

tak

przewaznie

tak

czesciowo

raczej nie

nie

tak

nie

przewaznie
tak
czesciowo
raczej nie

3.2

Czes¢ prac jest u nas wykonywana na zmiany
(rotacyjna praca zmianowa lub nocne
zmiany).

33

Dysponujemy wystarczajacymi informacjami
na temat stanu zdrowia zatogi.

3.4

Wiemy, jak ewentualnie podejsé¢ do kwestii
promocji zdrowia w zaktadzie.

35

Podejmujemy konkretne wysitki w celu
zmniejszenia obcigzen fizycznych i
psychicznych zwigzanych z praca.

3.6

Wspieramy utrzymanie zdrowia pracownikéw
przez podejmowanie dziatan
zapobiegawczych (np. ergonomiczne
ksztattowanie stanowisk pracy, organizacja
warsztatéw zdrowotnych, szkota zdrowego
kregostupa).

3.7

Organizujemy prace bgdz wykonywanie zadan
w taki sposdb, aby starsi pracownicy mogli
sami sobie dzieli¢ prace, a tym samym w
duzym stopniu samodzielnie okresla¢ rytm

pracy.

3.8

Zwracamy uwage na "ograniczenie czasu
przebywania" pracownikéw na stanowiskach
pracy problematycznych z punktu widzenia
wieku i dajemy mozliwos¢ wykonywania pracy
na mniej ucigzliwych stanowiskach.

3.9

Definiujemy stanowiska pracy uwzgledniajac
wymogi zwigzane z wiekiem i celowo
kierujemy na takie stanowiska starszych
pracownikow.

3.10

Umozliwiamy starszym pracownikom, ktorzy
przez wiele lat wykonywali prace na zmiany,
przejscie do pracy w systemie
bezzmianowym.

3.11

Jezeli powyizsze nie jest wykonalne, prace
zmianowag organizujemy w miare mozliwosci z
mys$lg o zdrowiu pracownikéw (np.
planowanie kolejnosci zmian, umiejscowienie,
czas trwania i rozktad czasu pracy wedtug
kryteriow zdrowotnych).

ffw GmbH - Gesellschaft fiir Personal- und Organisationsentwicklung
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"Dziatania kadrowe a demografia"

Czes$¢ A) Sytuacja w zaktadzie

Prosze ocenié trafnos¢ poszczegdlnych stwierdzen w odniesieniu do
danych grup pracownikow wedtug skali od 1 = tak do 5 = nie.

Prosze odpowiedzieé na kazde pytanie osobno dla poszczegdlnych grup
pracownikow (produkcja, rozwéj/konstrukcja, administracja).

Grupa pracownikéw Produkcja Rozwdj/Konstrukcja Administracja
1,23 4, 5(1|2,3|4|5|1|2|3 4|5
(3] (3] 5]
tak [S S| S | © |nie |tak |[S S| S | T |nie |tak |S S| S | T | nie
£ % 8 R IR R
S 8| B s § | 8 s 8| 8
4 | Transfer know-how
Nasi starsi pracownicy posiadajg specyficzng
41 wiedze (opartg na doswiadczeniu), ktora jest
) niezbedna w celu utrzymania proceséw pracy
w zaktadzie.
Rozmawiamy odpowiednio wczesnie z
4.2 naszymi pracownikami bedgcymi w wieku
) przedemerytalnym, kiedy i w jakiej formie
chcieliby odejs¢ z firmy.
Oferujemy starszym pracownikom -
odpowiednio do ich potrzeb i potrzeb zaktadu
a3 rozne modele odejscia z zawodu (np. praca
) do osiaggniecia podstawowego wieku
emerytalnego, praca w niepetnym wymiarze
czasu pracy).
Tworzymy celowo zespoty mieszane pod
4.4| wzgledem wieku, aby wspiera¢ wymiane
wiedzy miedzy pokoleniami.
Stosujemy specjalne systemy przekazywania
wiedzy miedzy pokoleniami, np. okresowa
opieka nad mtodszymi pracownikami ze
45 strony starszych pracownikow (opiekun,
) mentor, trener), dtugookresowa wspotpraca
miedzy starszymi i mtodszymi pracownikami
(tandemy, zespoty projektowe mieszane pod
wzgledem wieku itp.).
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"Dziatania kadrowe a demografia"

Czes$¢ A) Sytuacja w zaktadzie

Prosze ocenié trafnos¢ poszczegdlnych stwierdzen w odniesieniu do
danych grup pracownikow wedtug skali od 1 = tak do 5 = nie.

Prosze odpowiedzieé na kazde pytanie osobno dla poszczegdlnych grup
pracownikow (produkcja, rozwéj/konstrukcja, administracja).

Grupa pracownikéw Produkcja Rozwdj/Konstrukcja Administracja
1,23 4, 5(1|2,3|4|5|1|2|3 4|5
£ |8 R R
8 X o . q S X o . q g X o . g
tak S| S @ | nie | tak S| S o | nie | tak S| S @ | nie
2 8 8 N s 3 3 N 28 R N
S v s S SR & S
Y G| = S | = s g =
5 | Kultura korporacyjna
Posiadamy strategie pozwalajgce na
5.1 przeciwstawienie sie stereotypom, wedtug
) ktoérych starsi pracownicy w firmie sg
generalnie mniej wydajni.
Zwracamy Swiadomie uwage na to, aby
5.2| zaréwno starsi, jak i mtodsi pracownicy byli w
pracy traktowani z uznaniem i szacunkiem.
Zwracamy uwage na kooperatywny styl
zarzadzania firma i na to, aby pracownicy
5.3| uczestniczyli w waznych sprawach
dotyczacych ich pracy i rozwijali wasng
inicjatywe.
Nasza kadra kierownicza i przedstawiciele
5.4| zatogi zajmowali sie juz szczegdétowo tematem
"Wiek i starzejgca sie zatoga".
Mamy opracowane wytyczne korporacyjne w
5.5| zakresie polityki personalnej odpowiednio
uwzgledniajgcej kwestie wiekowe.
ffw GmbH - Gesellschaft fiir Personal- und Organisationsentwicklung strona7z9




"Dziatania kadrowe a demografia"
Czesc¢ B) Przedsiewziecia realizowane w firmie lub w branzy

Czy w Waszej firmie lub w firmach Waszej branzy realizowane s3 nizej
wymienione przedsiewzigcia?

Jesli takie przedsiewziecia sg
realizowane, jak oceniacie ich jakos¢

na skali od

1 = bardzo dobrze do 5 = bardzo Zle.

o] @ o o
ER A s | 2 |
1. Przedsiewziecia realizowane w zaktadach Tak | Nie | S5 | 3 2 Tl 8=
L - - A
1.1 Analiza warunkow pracy i ich skutkdéw zdrowotnych dla
) pracownikow (ocena zagrozen fizycznych i psychicznych)
1.2 Zaktadowy system zarzadzania readaptacjg oséb wracajacych
) do pracy po dtuzszej chorobie
13 Przedsiewziecia majgce na celu promocje zdrowia w zaktadzie
) (zachowania)
14 Przedsiewziecia majace na celu ksztattowanie warunkdéw pracy
) sprzyjajacych zdrowiu (warunki)
Specjalne przedsiewziecia uwzgledniajgce obcigzenie pracg
1.5 starszych pracownikow lub pracownikéw o obnizonej zdolnosci
do wykonywania pracy
1.6 Analizy struktury wiekowej
1.7 Okreslenie zapotrzebowania na personel (ilosciowe i
) jakosciowe)
1.8 Ksztatcenie zawodowe nowych pracownikéw
1.9 Oferty w zakresie podnoszenia kwalifikacji na szczeblu
) zaktadowym i ponadzaktadowym
1.10 Zadania, w ramach ktérych pracownicy mogg wykorzystac i
) rozwing¢ swoje kwalifikacje
111 Transfer know-how i zarzgdzanie wiedzg w relacji miedzy
) firmami a instytucjami z zewnatrz (np. szkoty wyzsze)
1.12 | Transfer know-how i zarzadzanie wiedzg w firmie
1.13 Rozwdj kadry kierowniczej z potozeniem akcentu na "styl
) kierowania zorientowany na pracownikow"
1.14 Przedsiewziecia umozliwiajgce lepsze godzenie zycia
) rodzinnego z zawodowym
@
2. Przedsiewziecia realizowane na szczeblu ponadzaktadowym lub Tak Nie 1" % § | § | % = " 5
w zakresie polityki zaktadowej "f9"g|"g| &« |"E
o)
21 Uktady zbiorowe pracy lub porozumienia zaktadowe w sprawie
) zapewnienia wykwalifikowanej kadry i podnoszenia kwalifikacji
Uktady zbiorowe pracy lub porozumienia zaktadowe w sprawie
2.2 ksztattowania warunkdéw pracy odpowiednich do wieku
pracownikow
Uktady zbiorowe pracy lub porozumienia zaktadowe
23 zawierajace specjalne uregulowania dla starszych pracownikéw
) (np. niepetny wymiar czasu pracy, mniej ucigzliwe warunki
pracy)
Przedsiewziecia w celu podnoszenia kwalifikacji cztonkéw rad
2.4 pracownikow lub innych gremidw reprezentujgcych interesy
pracownicze na temat "Dziatania kadrowe a demografia"
Regionalne sieci przedsiebiorstw, ewentualnie z udziatem
25 podmiotéw ponadzaktadowych (np. zwigzki zawodowe,
) organizacje przedsiebiorcow, kasy chorych, urzedy pracy, szkoty
wyzsze itp.)
strona82z9
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"Dziatania kadrowe a demografia"
Czesc C) Znaczenie w dziatalnosci podmiotow

Jak bardzo nizej wymienione organizacje badz grupy oséb angazuja sie _g Q ] % % g %
w temat "Demografia a dziatania kadrowe"? 5 3 3 g € g E
1. Znaczenie w dziatalnosci zwigzkédw zawodowych
2. Znaczenie w dziatalnosci organizacji przedsiebiorcéw
3 Znaczenie w dziatalnosci podmiotdw regionalnych (samorzady, urzedy
) pracy, instytucje ubezpieczen spotecznych itp.)
4 Znaczenie w dziatalnosci zaktadowych podmiotéw reprezentujacych
) interesy pracownicze
5. Znaczenie w dziatalnosci kierownictwa
6. Znaczenie dla pracownikéw
"Dziatania kadrowe a demografia"
Czesc D) Potrzeba podjecia dziatan na poziomie przedsiebiorstw i branzy
Jak oceniacie potrzebe podjecia dziatan w Waszej firmie lub w firmach Waszej x o g S § o
branzy? s € 2 5 83
1. Zapewnienie wykwalifikowanych pracownikéw
11 Planowanie personalne (ilosciowe i jakosciowe)
1.2 Ksztatcenie personelu
1.3 Rekrutacja personelu
14 Integracja nowych pracownikéw
1.5 Zwigzanie pracownikéw z zaktadem
1.6 Podnoszenie kwalifikacji i rozwoj pracownikow
17 Zapobieganie przedwczesnemu wyczerpaniu fizycznemu i/lub
' psychicznemu
1.8 Dzielenie sie wiedza (transfer know-how, zarzagdzanie wiedzg)
2 Utrzymanie zdrowia i kompetencji po wielu latach pracy (ksztattowanie warunkdéw pracy z uwzglednieniem
) wieku pracownikéw)
51 Ergonomiczne ksztattowanie warunkéw na stanowisku pracy i w
) $rodowisku pracy
2.2 Urozmaicone zadania
23 Mozliwosci uczenia sie i rozwoju w pracy
24 Odpowiednie ustalanie ilosci wykonywanej pracy
2.5 Dobra organizacja pracy w zakfadzie
2.6 Ergonomiczne ksztattowanie procesu pracy
2.7 Styl kierowania zorientowany na pracownikéw
2.8 Mozliwos¢ wspdtdecydowania i wspdtdziatania ze strony pracownikow
2.9 Godzenie zycia zawodowego z rodzinnym
3 Oferty dla okreslonych grup docelowych (ksztattowanie warunkdéw pracy z uwzglednieniem wieku
’ pracownikow)
Dla starzejacych sie pracownikéw, np. wczesniejsze odejscie z pracy,
31 mniej ucigzliwe modele czasu pracy, warunki pracy sprzyjajace
zachowaniu zdrowia
39 Dla pracownikéw o obnizonej zdolnosci do wykonywania pracy, np.
' zaktadowy system zarzgdzania readaptacjg zawodowg
Praca w niepetnym wymiarze czasu pracy w celu podjecia ksztatcenia:
33 T P
bezptatny urlop dla podniesienia kwalifikacji
Godzenie zycia rodzinnego z zawodowym: urlopy na czas opieki nad
34 rodzing, oferty pracy w niepetnym wymiarze czasu, oferty w zakresie

opieki nad dzie¢mi, home office
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